
社创案例 | 让老人不再孤寂，让年轻人减负 

在一家养老院，里面除了住着 600 多位老人外，还住了 14 位年轻人。他们一起生活、一起打桌球、练书画、玩 Ipad，男女老

少“打成一片”的生活让老人们纷纷“觉得变得年轻起来了”。 

令人感到意外的是，这些年轻人不是护工，也不是普通的租客，他们每月只需支付 300 块租金，但同时也要参加养老院里的助

老志愿服务。这里就是杭州最大公建民营营养养老机构——滨江绿康阳光家园，让我们来看看，年轻人和老年人相处在一块会擦出

怎样的火花。 
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“老早就想玩局桌球了，这下好了，还有了个年轻陪练。” 

 

判断入球点、入位、俯身、瞄准、运杆、击球，配上自信的眼神，微翘的嘴角，如果小编不说，你是否想象得到如行云流水般完

成这一套台球击球动作的人，是一位年过花甲的老爷爷？而站在他身后的还有一位拿着球杆，小碎步跑上去替他高兴的小伙子。 

看到这样的场景，很多人可能会想这是一对感情很好的爷孙在玩。 

但小编可以负责地告诉大家，这是杭州一所名叫“滨江绿康阳光家园”的养老院最近时常发生的情景。而这对举手投足尽显亲密

自然的搭档并不是爷孙，而是“陪伴是最长情的告白”项目里的老人家和助老志愿者。 

年轻人陪伴老人玩桌球没什么好奇怪的？那一群年轻人每人每月只需支付 300 元就能住进养老院，你会好奇吗？如果说这是一

个老少结合养老的新模式，你会好奇吗？ 

话不多说，咱们一起来探索一下吧。 

Aim：让老人不再孤寂，让年轻人减负 

其实早在 10 多年前，“人口老龄化”问题就出现了。 

但直至看到民政部近日发布的《2017 年社会服务发展统计公报》，很多人才发现养老问题的解决迫在眉睫： 

2017 年末，中国 60 岁以上人口约为 24090 万人，占据总人口比例的 17.3%；其中 65 周岁及以上人口 15831 万人，占总人



口比例的 11.4%。目前中国人平均寿命为 72 周岁，预计到 2030 年中国人平均寿命会增长至 79 周岁，这就意味着未来平均一个家

庭的老人会有所增多。 

 

而对于老年人日渐增多的压力，养老院应该是一个比较好的解决办法。 

但与此同时，目前养老院也存在诸多管理问题。而其中最亟待解决的便是护工群体流动频繁，专业培训少的问题。 

按照国家标准，护工与失能老人比例应达到 1：2.5，但实际上一些养老机

构很难达到这个标准。 

一方面是这个群体比较辛苦、待遇低、招工难，另一方面国家对护工群体缺

乏科学规范的管理。 

 种种原因致使老年人的生活质量持续下降。  

此外，另一个民生问题也成为社会热议的焦点问题——大城市房租上涨势头不减，租不起的呼声此起彼伏，年轻人租房问题难

以解决。 

这让很多人感叹不已：“生不易，活不易，生活真不易！” 

不过幸好的是，这两个棘手的问题似乎已找到解决的办法：让年轻人住进养老院。 

 是的，你没听错，让年轻人和老人同住。 

既然养老院的老年人生活孤独，年轻人被房租压弯了脊梁，那为什么不将低价养老院多余的房间低价租给年轻人，以换取一份暖

心的陪伴和守护呢？ 

如此一来，年轻人便可以减轻租房负担，老人们也能提高养老质量，一举两得。 

Approach：陪伴是最长情的告白 

去年年底，浙江杭州滨江区就推出了“陪伴是最长情的告白”项目，面向全社会招募年轻人入住“滨江绿康阳光家园”养老院。

而凡是通过入住申请的年轻人，每个月只需支付 300 元的租金就能住进“标间”，可以省下一千多的费用。 



 

不过，想要住进来还有一个前提，那便是每人每月都要参加养老院里的助老志愿服务，而且服务总时间不得低于 20 小时。而志

愿服务的内容多种多样，可以是陪老人散步聊天，教老人使用手机互联网，也可以是过年过节时举办文艺活动等。 

而值得一提的是，为了招募到更好的志愿者，给老人们提供更贴心的服务，养老院对报名入住的年轻人设置了门槛：大学本科毕

业 7 年内，或持硕士及以上学位的单身青年，且要在滨江工作满一年以上、在市区没有住房。 

而为了避免有人奔着低房租而来，或是企图向老人们进行推销等问题，养老院也对今年的报名者进行了严格的筛选，并最终从

20 名面试者中挑选了 14 人入住。 

 今年 29 岁，留着平头短发的大高个儿杨云海，就是脱颖而出入住养老院的 14 位年轻人之一。 

 

住进养老院前，杨云海和朋友在养老院附近的小区合租了一个套间，一个月的租金为 700 元。 

而住进这里后，他只需要每天下班回来教老人玩游戏、用智能手机、画画、运动健身和一切能让老人高兴的事情，就能够拥有一

间位于养老院二楼的房间。 

这个房间的配备甚至很高档： 

30 平米左右，酒店标间装修，带独立卫浴还有个小阳台。 

而被问及住进这里后的感受，他摸了摸头，愉快地答道：“我挺享受这里的生活。” 



 

一同住在养老院的 14 个年轻人，都在附近工作，有的在企业里做行政，有的搞 IT，而杨云海则是跟朋友合伙开了一家少儿艺术

工作室，教小朋友们国画和书法。 

从上个月住进养老院伊始，杨云海的“学生”多了十几位老太太、老爷爷。因为他在周六下午开设了一个书法班，让老人们也来

学习书法绘画。 

“杨老师，我这么写对吗?" 

“杨老师，你看看我这个老是写不好。” 

 

在这个课堂上，老人们的积极性和好奇心一点都不比小孩子差。他们有时会团团围着杨云海，让他指点书法。有时也会像小孩子

一样，为一个总是写不好的笔画而苦恼。 

对于老人们的提问，杨云海从来都是一一耐心解答的。但如果看到老人们写得不对的地方，他也会严格地一一纠正。因为在他看

来，教老人家书画并不单单是消磨时间的事情，更是传授他们技能和心得的事情。 

更重要的是，杨云海在老人院设置的课堂跟少儿班的课堂没有太多区别。他一样会给这些高龄的“学生”布置书法作业，一样会

提醒他们交作业的时间。 

也有老人，听到“作业”这一关键词后，会就像小时候上学时，生怕听岔了一样，小声问邻座的“同学”：“老师说每天写几

张？” 

除了杨云海之外，其他年轻人也是想方设法让老人家们高兴起来。 

像李晓阳就一遍又一遍耐心教导老人们使用 Ipad 进行视频聊天，让他们能随时随地可以通过电子设备联系到远方的家人。 



 

而萧山女孩王婕靠着一手乒乓球绝技，成为了许多老人的好朋友。她每天一下班就往回赶，到活动室里陪练乒乓球，给老人们拍

照，帮他们把照片通过微信发到子女的手机上。 

 

看着老人们的笑脸，王婕觉得很满足，也想着继续申请下一轮志愿者招募。 

Action：这是一堂每个人都应该学习的生命课 

在这里，年轻人通过助老志愿服务，换得了便宜的房租。而有了年轻人的陪伴，养老院老人的生活质量得到了显著的提高，这是

一个“双赢”的老少结合的养老模式！ 

84 岁的林奶奶，是今年 3 月份住进来的，住进养老院前，她压根儿就没想过这里还会有年轻人。 

 

但自从跟这些年轻人相处过，参与了书法课后，她觉得自己终于有事情可做了，也为自己能学到新鲜的内容高兴不已。提起这几



个年轻人时，她更是赞不绝口：“蛮好的，蛮好的，我们也觉得变得年轻起来了。” 

“一个多月来，在年轻人的陪伴下，老人学到了很多新鲜事，孙辈来看望老人时，他们之间的共同话题也多了起来。”阳光家园

养老院副院长唐瑞也把老人们的变化看在眼内。 

让年轻人住进养老院，原本是希望有感染力的年轻人可以将生机带给老人们，但实质上老人对年轻人也起到了奇妙的“副作用”。 

现如今越来越多年轻人离开原生家庭，到城市独自打拼。他们和家人亲密相处的时间越来越少，而在少有的与家人相处的时间里，

两代人的代沟很容易让他们产生矛盾。 

对于年轻人来说，他们明明不是不在乎自己的家人，却始终不知道如何与家人相处，更不懂得怎样表达爱。 

在这一点上，能住进养老院的年轻人们可以说是幸运的：离开家人在外工作的他们，有了更多“聆听”和“理解”长辈的机会。 

在与老人们相处的过程中，他们会想到自己的长辈亲朋，会反思自己跟他们的关系，会思考解决的办法，也会得到很多温暖的力

量。 

志愿者蔡静茹在奶奶去世不久后，就因工作变动从南京搬到了杭州，独在异乡又沉湎在失亲之痛的她，通过层层筛选来到阳光家

园。 

这些素未谋面的亲切老人对她完全没有戒备之心，反而待她如对亲子孙，这让她觉得自己又拥有了一份宝贵的亲情。 

在这种模式下，虽然看似是年轻人在陪伴老人，但其实老人也给他们带去了温暖慰藉，并且给这些年轻人上了一堂宝贵的生命课：

“大家都有老去的一天，陪伴真的需要提前学习。” 

而令人高兴的是，这个老少结合的养老新模式一经曝光，就获得了一众网友的支持。 

 

与此同时，也有网友从中获得了启发，希望将这个模式推广至医护领域。 

 

人类之间的给予，其实是难能可贵而又令人愉悦的。希望以后有更多人愿意将自己的爱心投入到孤寡老人、残障儿童、重症病人

等弱势群体，让陪伴成为一种力量，让陪伴成为驱散孤寂的一束亮光。 


